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Olá seja bem-vindo aos canais fênix, nascemos da ideia de suprir uma necessidade do 
mercado audiovisual, com canais interativos e dinâmicos,  pertencemos ao grupo 
Hefesto tecnologia, que  há 8 anos vem atuando no mercado audiovisual, possuindo 
uma vasta experiência no mercado de canais por assinatura, além disso atuamos em 
outros setores no mercado OTT.

Projeto Fênix, já nascemos grandes, com um combo de 7 canais em nosso pacote, 
buscando sempre atender da melhor forma nossos clientes e usuários finais.
São eles:
-FênixFilmes -FênixSéries- FênixClassic- FênixDocs- FênixAnime- FênixMusic- FênixPlus.

FênixTv
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0 MUNDO SE 
CONECTA AQUI



Motivos para ter os 
canais Fênix

� Os maiores filmes e séries do cinema internacional.
� As maiores bilheterias.
� Conteúdos diversificados atualizados mensalmente.
� Buscamos sempre atender as demandas dos nossos clientes.
� Suporte 24x7
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Acervo

Acervo

O'Que podemos esperar da programação Fênix?
Não vai faltar emoção na sua telinha, possuímos uma 
programação dinâmica recheada de emoção, contamos com 
mais de 2 mil títulos de diversas categorias, grandes sucessos 
do cinema e da música internacional, nossa programação é 
renovada todos os meses, com adesão de novos títulos, assim 
mantendo o entusiasmo dos telespectadores.



Suporte

Leonardo Teixeira
Founder/CEO
Programador
Desenvolvedor

Hefesto Tecnologia

Jhonatan dos santos 
Programador
Desenvolvedor
Socio

Suporte Alfamax 



Possuímos um suporte 24x7 em todos os nossos serviços e produtos oferecidos, 
primeiramente com o nosso distribuidor Alfamax distribuidora, e em segundo 
plano com Hefesto tecnologia, via msg, whatsapp, vídeo chamada, chamada fixo 
e e-mails, todos os canais de comunicação possíveis para atender às 
operadoras/isp.  

Suporte 24x7



Redundância
Possuímos redundâncias dos sinais transmitidos com servidores dedicados, 
assim garantindo uma transmissão ininterrupta para nossos clientes e 
usuário final.

Além disso, conforme a necessidade do cliente, oferecemos diversos 
formatos na distribuição dos sinais, junto com o epg ponto a ponto.

Nos bastidores contamos com uma equipe preparada e dedicada a oferecer 
o melhor para nossos clientes, mesmo que indiretamente, com suporte de 
rede, suporte de ti, suporte técnico elétrico, suporte em relações 
internacionais, suporte em desenvolvimento audiovisual e outras diversas 
áreas, sempre buscando o melhor para nosso clientes e parceiros.



Faça parte

Vem com a gente

Entre em contato com nosso distribuidor Alfamax.
www.alfamax.com.br
sac@virtualgo.com.br
suporte@virtualgo.com.br
+55 44 99478068, Sergio Ceo
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Grupo Hefesto Tecnologia 
https://www.hefestometa.com.br


